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Cliëntenraad Severinus

Het behartigen van de 

gemeenschappelijke 

belangen van alle bij 

Severinus betrokken cliënten. 



De cliëntenraad van Severinus

We willen een kritische, effectieve en constructieve samenwerkingspartner zijn. We gaan met  

respect om met alle partijen ten behoeve van het goede leven van de cliënten van Severinus.

De belangrijkste drijfveer van de cliëntenraad is om de belangen van de brede groep 

cliënten te behartigen. Vanuit die blik kijken we naar alle beleidsstukken en geven we advies.



De cliëntenraad van Severinus is kleurrijk

Wim de Jong, voorzitter
Yvonne Kalkhoven, vicevoorzitter en 
secretaris
Linda van den Bos, lid
Stefan van den Heuvel, lid
Astrid Peeters, lid
Antonie Verhees, lid
Judith Baken, ambtelijk ondersteuner

De woord Cloud is een overzicht van de benoemde talenten 
van leden van de CR tijdens hun scholingsdag op 22 november 2022



De cliëntenraad heeft adviesrecht1 op:
➢ wijziging doelstelling of grondslag;

➢ fusie of duurzame samenwerking;

➢ overdracht zeggenschap zorg of een onderdeel daarvan;

➢ gehele of gedeeltelijke beëindiging of uitbreiding zorgverlening;

➢ belangrijke wijziging organisatie zorgverlening;

➢ profielschets leden raad van toezicht/commissarissen;

➢ begroting en jaarrekening;

➢ algemeen huisvestingsbeleid, ingrijpende verbouwing, nieuwbouw of verhuizing;

➢ selectie en benoeming direct leidinggevenden afdelingen;

➢ benoeming Wet zorg en dwang-functionaris (VVT en GHZ);

1 Dit recht is vastgelegd in de Wet medezeggenschap cliënten zorginstellingen (WMCZ) 2018



De cliëntenraad heeft instemmingsrecht2 op:
➢ vaststellen medezeggenschapsregeling;

➢ klachtenregeling;

➢ alle voor cliënten geldende regelingen;

➢ profielschets klachtenfunctionaris;

➢ procedure opstellen en bespreken zorgplannen;

➢ beleid over kwaliteit, veiligheid, hygiëne;

➢ toelatings- en ontslagbeleid;

➢ beleid over voeding, geestelijke verzorging, recreatie en ontspanning en maatschappelijke bijstand;

➢ sociaal plan in het geval van verhuizing;

➢ inrichting ruimtes zorgverlening bij instellingen voor verblijfszorg;

➢ selectie en benoeming ambtelijk ondersteuner CR

2 Dit recht is vastgelegd in de Wet medezeggenschap cliënten zorginstellingen (WMCZ) 2018



Focus in 2023

In 2023 hebben we nadrukkelijk aandacht voor:

➢ Ontwikkelen en implementatie strategische plannen

➢ Communicatie vanuit Severinus richting cliënten en wettelijk vertegenwoordigers

➢ Omgekeerde integratie

➢ Cliëntdossier

➢ Betrokken bij opstellen familiebeleid

➢ Aandacht voor en evaluatie van de uitvoering Wet Zorg en Dwang

➢ Borgen en evalueren van adviezen



De cliëntenraad staat goed in contact met 
cliënten en hun naasten

➢ We willen vindbaar zijn voor cliënten en naasten, dit doen we via:

✓ De website, digitale nieuwsbrief en bewonersraad

➢ We ontvangen graag signalen van cliënten en naasten over wat leeft en speelt, dit doen we via:

✓ Het panel, oproepen in de nieuwsbrief en per email

➢ We houden naasten op de hoogte waar we mee bezig zijn, dit doen we via:

✓ De digitale nieuwsbrief

➢ Onderwerpen die van belang zijn in het kader van medezeggenschap zetten we 
laagdrempelig op de agenda, dit doen we via:

✓ Het panel, thema-avonden en informatieavonden

We maken hiervoor een communicatieplan. 



De cliëntenraad verdeelt de taken

In 2023 willen we twee nieuwe leden werven 

en zullen de taken opnieuw verdeeld 

worden.

Taakverdeling 

 

1  Voorzitter:        Wim 

2  Secretaris / vice voorzitter:      Yvonne 

3 Bewonersraad (voorzitterschap/toekomst):    Yvonne 

4 Financiën en vastgoed:       Wim, Stefan, Peter Wisgerhof 

5 Nieuwsbrief vanuit CR tweemaandelijks:    Linda, Antonie 

6 CR Panel (tweemaandelijkse uitvraag):     Antonie, Wim en Stefan (0,5) 

7 Website up-to-date houden:      Linda, Antonie 

8 Te Berde kopij:        Linda, Antonie, Astrid  

9 Contact OR:        Wim, Yvonne, Judith 

10 Interne werkgroepen van de CR --    Als het aan de orde is  

11 Contact RvT:        Wim 

12 Thema avond programma:      Linda, Yvonne 

13 Gemeenschappelijk fonds:      Wim, Stefan 

14 Afvaardiging naar platform VG ZOB:    Als het aan de orde is  

15 Benoemingscommissie voor nieuwe leden:    Linda, Antonie, Yvonne 

16 Reflectie kwaliteitsrapport en kwartaalrapportages:   Wim en Stefan (0,5) 

17 Werkgroepen:       Als het aan de orde is 

18 Sollicitatiegesprekken:       Linda, Yvonne, Astrid, Antonie 

19 Afvaardiging naar voor- en najaar gesprek zorgkantoor:  Antonie, Astrid 

20 Deelnemen aan audits:       Wim, Antonie 

21 Contact andere cliëntenraden in de regio, landelijke koepel:  Wim (Yvonne) 

22 Eigen scholing organiseren:      Judith  

23 Vergadering en DB, agenda-overleg, RvB:   Wim, Yvonne, Judith 

24 Jaarplan cliëntenraad themagericht / speerpunten:  Linda  

25 Inwerk programma / coach / buddy:    Yvonne, Antonie 

26 Voorlichting       Yvonne, Antonie, Linda 

27 Jaarplanning vergaderonderwerpen, evalueren en borgen: Stefan, Judith 



clientenraad@severinus.nl
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